Zasady postepowania w przypadku zmiany
hasta w Systemie Obstugi Wydawcow

1. Informacje dla nowego klienta — pierwsze logowanie.

1.1. Po otrzymaniu nowego loginu mozna przystgpi¢c do pierwszego logowania. Pierwsze hasto nalezy samodzielnie
wygenerowac klikajac w link Wygeneruj nowe hasto. Pézniej ten sam link moze réwniez postuzy¢, gdy hasto zostanie
zagubione. Wazne jest by podczas zaktadania Panstwu loginu podac aktualny i dostepny adres e-mail, na ktéry zostanie
wystane wygenerowane nowe hasto. Prosze go przepisa¢ do okna Hasto.

SYSTEM OBSLUGI WYDAWCOW

Prosze sie zalogowac

Login: |piotn

Haslo: [seesssane

1.2. Po pierwszym zalogowaniu nalezy zmieni¢ hasto. System sam przekieruje nas do wtasciwego okna, gdzie nalezy
dwukrotnie wprowadzi¢ nowe hasto. Pdzniej zmiany mozna dokonaé¢ w Ustawienia -> Dane uzytkownika. Hasto
powinno miec¢ od 8 do 20 znakéw oraz zawiera¢ minimum 3 z podanych kryteriéw: duzg litere, matg litere, cyfre, znak
specjalny. Hasto i Powt6rz hasto nie moga by¢ puste i muszg by¢ identyczne.

1.3. Zmiana jakichkolwiek danych w oknie Dane uzytkownika wymaga wpisania w obydwu polach hasta (moze by¢
aktualne).

2. Odzyskiwanie zapomnianego/zagubionego hasta.

2.1. W przypadku zgubienia hasta jest mozliwos$¢ jego odzyskania. W oknie Logowania nalezy wpisa¢ tylko swéj login i
klikng¢ w link Wygeneruj nowe hasto. Wygenerowane hasto zostanie wystane na adres e-mail podany w oknie Dane
uzytkownika. Po zalogowaniu nalezy hasto zmienié. System sam przekieruje nas do wifasciwego okna, gdzie nalezy
dwukrotnie wprowadzi¢ nowe hasto. Pdzniej zmiany mozna dokona¢ w Ustawienia -> Dane uzytkownika. Hasto
powinno mieé od 8 do 20 znakdw oraz zawiera¢ minimum 3 z podanych kryteridw: duzg litere, mata litere, cyfre, znak
specjalny. Hasto i Powtdrz hasto nie mogg by¢ puste i muszg by¢ identyczne.

3. Pomoc techniczna.

3.1. W zwigzku z aktualizacjg systemu SOW dotyczgcg wdrozenia regulacji o ochronie danych osobowych uruchomilismy
wsparcie techniczne pod katem: logowania, zmiany hasta, generowania nowego hasta.

3.2. Do Panstwa dyspozycji uruchomiliSmy numer telefonu +48 507094574 dostepny w dni robocze od godziny 10:00
do 14:00.




